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Facendo seguito al rilevamento delle competenze digitali dei docenti effettuato nel
triennio 2016/2018, anche nel corrente anno scolastico si & proceduto con la
somministrazione di un questionario ai docenti per rilevare il livello di competenza
raggiunto e monitorare i progressi fatti negli ultimi anni.

Il questionario e stato realizzato online mediante Google Moduli ed & rimasto attivo
dal 15 giugno 2019 al 10 luglio 2019.

Con la nota 4770 del 15 giugno 2019 tutti i docenti dell’Istituto hanno ricevuto il link
per accedere al questionario online composto da 18 domande, con numero di
caselle di controllo variabile da 4 a 8.

Tempo stimato per la compilazione: 10 minuti

Dei 126 docenti che hanno ricevuto il link, hanno compilato il questionario solo 39
(30%), un’adesione inferiore allo scorso anno che porta ad escludere l'ipotesi
precedentemente formulata sul possibile aggravio di impegni dei docenti in certi
periodi dell’anno. Infatti € da escludere che gli impegni, dopo le operazioni di
scrutinio, siano tali da impedire al 70% dei docenti di rispondere ad un semplice
questionario.

Di conseguenza risulta piu affidabile I'ipotesi che i docenti abbiano poca
dimestichezza con la comunicazione digitale.




Come rilevato lo scorso anno, anche nel 2019 si puo notare che la maggior parte
delle risposte sono concentrate nei primissimi giorni.
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Naturalmente il dato relativo al numero di adesioni potrebbe facilmente aumentare
rendendo il questionario obbligatorio e sollecitando piu volte la compilazione, ma
questo risultato perderebbe di significativita e renderebbe meno attendibili le
risposte dei singoli.




La prima domanda alla quale dovevano rispondere riguardava la dotazione
personale di dispositivi fissi e portatili.

Quali dispositivi possiedi?

36 r.apaste

PC deskiop
PC portatile
Tabiet

Smariphone
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Rispetto allo scorso anno vengono confermate le dotazioni personali di PC portatili,
tablet e Smartphone che la quasi totalita dei docenti posseggono. Mentre continua
la tendenza alla diminuzione per le dotazioni di PC desktop (38.5% contro il 57%
dello scorso anno).

La seconda domanda riguardava i sistemi operativi utilizzati.

Quali sistemi operativi utilizzi regolarmente?

391 sposte

XP

Vista

Seven
windows 8
Windows 10
MACiOS

Android

Per quanto riguarda i sistemi operativi utilizzati si osserva un lento, ma significativo
abbandono dei sistemi “piu datati” a favore di quelli che vengono utilizzati in
dispositivi piu recenti.

E’ degno di nota il significativo aumento degli utilizzatori MAC iOS che passano dal
18.6% al 30.8%.




Analizzando il modo di comunicare, non si rilevano differenze con lo scorso anno.
Infatti si conferma che quasi tutti i possessori utilizzano lo smartphone per
comunicare, ma non e cosi per gli altri dispositivi

Quali dispositivi utilizzi per comunicare? |

a

2% raposte

PC deskiop
PC portatile
Tablet

Smartphone 37 (94,9%)

40

Dalle risposte alle successive tre domande

-Con quale frequenza utilizzi la tua mail?

-Quanti indirizzi utilizzi regolarmente?

-Comunichi con i tuoi studenti tramite email?
risulta che almeno il 30% dei docenti intervistati consultano la posta tuttii giorni e il
70% utilizzano piu account; tuttavia questa forma di comunicazione coinvolge gli
studenti solo in modo marginale in quanto il 48% dei docenti non fa mai uso della
email per comunicare con gli studenti.

Comunichi tramite email con i tuoi studenti?

3

()

r-3poste

mai 19 (48,7%)

solo con alcuni per classe

solo con alcuni, ma non in tutte
classi

con tutti o quasi

con tuthi, predispenendo una
mailing h...
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Le due domande successive riguardavano il file hosting e la conseguente
condivisione di files attraverso questi servizi.

I risultati risultano praticamente sovrapponibili o leggermente superiori a quelli
dello scorso anno, confermando la prevalenza di Google Drive e Dropbox

per I'hosting, mentre I'email resta sempre lo strumento preferito per “condividere” i
files.

Quali servizi di file hosting utilizzi?

3G rizposte

21 {53,8%)

18 (46,2%)

Altro servizio 2 (5,1%)
Non utilizzo servizi di quegto 8 (20.5%)
tipo
0 5 10 15 20 25

Quali sistemi utilizzi per condividere un file con i colleghi o con gli

studenti?
3@ risposte
emai 34 (87,2%)
Google Drive
One Drive
RapidShare

4Shared

Aitro 11 (28.2%)

Non condivido files




Passando alla domanda successiva:

Quali strumenti utilizzi per le tue annotazioni?

3¢ risposte

Evernote
Onenote
Google Keep
Simple Note
Awesome Note
Altro

Non utilizzo questi strumenti

Come gia evidenziato dal monitoraggio precedente, anche quest’anno si conferma
lo scarso utilizzo di questi servizi.
E’ evidente che i docenti preferiscono ancora carta e penna

Osservando i tre grafici che seguono, messi a confronto con quelli dello scordo anno,
risulta che i docenti siano abbastanza competenti nell’'uso dei programmi di comune
utilizzo.

Permane qualche piccola incertezza nell’uso dei client di posta elettronica e dei fogli
di calcolo.

Quaii programmi us abitualmente?
e

Quali programmi usi abitualmente?

3¢ risposte

internet Explorer o similari 31 (79,5%)
Outiook o similari
Word o similari 36 (92,3%)
Excel o similari
Power Point o similar

Altro




Quali operazion sei In grado di esaguire?

Quali operazioni sei in grado di eseguire?

39 risposte

creare un documento di testo 37 (94,9%)

inserire immagini nel

37 (94,9%)
documento

salvare con altro nome il

0,
documento 39 (100%)

convertire il documento in pdf] 38 (97.4%)

utilizzare un editor pdf per

modificare... 22 (56,4%)

Quah operazioni sel in grade di eseguire con un fogho di calcolo?

Quali operazioni sei in grado di eseguire con un foglio di calcolo?

39 risposte

realizzare una tabella 36 (92,3%)

compilare elenchi 32 (82,1%)

ordinare elenchi 21 (53,8%)

eseguire calcoli 20 (51,3%)

elaborare statistiche
realizzare grafici 18 (46,2%)
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Per quanto riguarda I'utilizzo della LIM, a distanza di un anno la situazione non e

cambiata.

Solo una parte dei docenti intervistati la utilizza regolarmente e I'ostacolo principale
non & la mancanza di volonta o di competenze specifiche, ma permangono i motivi
di tipo tecnico e logistico che spingono i docenti ad utilizzare sempre meno questo

strumento.
Si conferma che I'utilizzo potrebbe avvicinarsi al 90% se le aule fossero dotate di PC

fisso collegato stabilmente alla LIM e alla rete internet.

Utilizzi la LIM in classe?

3¢ risposte

non utilizzo 1a LIM

la ulilizzerei se fosse collegata
aun...

la utilizzo collegata at mio PC

la utilizzo coliegata al mio tabtet

Con quale frequenza utilizzi la LIM in classe?
3% r:3po0ste
non utilizzo fa LIM

la utilizzo quaiche vaita 15 (38,5%)

15 (38,5%)

la utilizzo spesso

la utifizzo sempre




Come utilizzi la LIM?

[7%]

S risposte

per scrivere 13 (33,3%)
per disegnare

per creare labelle e grafici
per elaborare immagini

per eseguire caicoli

2 (5,1%)
per accedere alia rete
utilizzare con...
non uso la LIM
0 5 10 15 20 25

Quali ostacoli ti impediscono di utilizzare al 100% la LIM?

3G risposte

mancanza di PC coliegato
stabilmente
mancanza di linea internet

30 (76,9%)

24 (61,5%)
mancanza di coliegamento

elattrico
mancanza di casse audio
mancanza della LIM alcune
classi o malf...

4 (10.3%)

10 (25.6%)

31 (79.5%)
0 (0%)
mancanza di competenze

neil'uso defia L .. 5(12.8%)
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A questo punto si e chiesto ai docenti di esprimersi sugli strumenti tecnologici che,
se forniti, potrebbero migliorare la loro didattica.

Quali strumenti tecnologici potrebbero migliorare la tua didattica?
{n" di risposte}

PC fissoin classe

Collegamento internet

LiM funzionanti in tutte le classi
wifi disponibile

Tablet o PC portatili per docenti
Rete con anministratore
Telecomando per la LIM

Software spedfid

Far funzionare gii strumenti esistenti
Ponatie o tablet perogni studente
Aula PC con appfcativi CAD

Laboratorio finguistico

Un aula multimediale in pilL
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Come si pud notare le risposte sono molto varie e alcune volte molto specifiche, ma
quello che ricorre piu spesso e rappresenta un bisogno evidente dei docenti, non &
certo uno strumento tecnologico innovativo.

Si sente la mancanza di strumenti oggigiorno considerati essenziali come il PCin
classe con collegamento in internet e LIM che funzionino in tutte le aule.
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Infine si & chiesto ai docenti di esprimersi circa la necessita di formazione.

Quali interventi formativi in campo digitale?

{n"* di risposte)

Corsl di formazlone non meglo specificati I

Serviz di file hosting e piattaforme per la didattica

Non so

Didattica digitale per alunni con handicap

-
L'uso corretto delta LiM NI

I

L

|

Navigazione Internet

Certo é difficile individuare bisogni formativi in campo digitale quando permangono
le criticita espresse al punto precedente.

Infatti solo in qualche caso i docenti dichiarano di voler approfondire specifiche
tematiche, mentre la maggior parte di loro non si esprime nello specifico, ma é
disponibile a seguire corsi di formazione in campo digitale.

" L’ANIMATORE DIGITALE
prof. Giuseppe Serra

Sassari 15-07-2019
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